£
REKLAMACE
@} VRACENI ZBOZI

ALPHA STORE

Zbozi zaSlete na adresu: Odstoupeni od smlouvy a reklamace vyfrizuje:
Alpha Store s.r.o. Alpha Store s.r.o.

Marianskohorska 395/58 tel.: +420 731080 081

Ostrava 702 00 Pracovni doba: Po-Pa: 9-17, So 10-12

Email: objednavky@alpha-store.cz

Formular pro vraceni zbozi bez udani diivodu ve 14-ti denni zakonné Ihuté.

Vyuzivam svého prava dle obcanského zakoniku ¢.89/2012 sb. A odstupuiji timto jednostranné od kupni
smlouvy.

Cislo objednavky:

Cislo faktury:

Cislo bankovniho U&tu pro zaslani &astky v pfipadé vraceni zboZi:

Kontaktni udaje:
Jméno a prijmeni:
Adresa:

Telefon:

E-mail:

Vraceneé zbozi: pocCet .........



Zbozi pocet velikost

Dodatecné informace:

Penize VAm budou zaslany v horizontu 7 dnu, od odstoupeni od smlouvy. Ne vSak dfive neZz ndm bude
zbozivraceno.

Podminky vraceni:

Veskeré zboZi je mozné vratit do 14-ti dnl od prevzeti zasilky bez udani dGvodu.

ZboZi musi byt vraceno kompletniv plvodnim stavu, nesmi jevit znamky opotrebeni a pouzivani. Se
zboZim musi byt zaslan vyplnény formular pro vraceni zbozi. Zbozi zaslané na dobirku nebude pfijato.

Prosim pouze o vyménu zbozi za jiné nebo jinou velikost:

Odpoveédna osoba zastupujici Alpha Store s.r.o. Jan Mikeska, Porubska 208/81A Déhylov 747 94,
ICO: 2745169  DIC: CZ2745169



